
Likvidátor poistných udalostí 
Druh pracovného pomeru: na dohodu, živnosť, s.r.o 
 
Náplň práce, právomoci a zodpovednosti: 
 

 metodické a odborné riadenie, organizácia a zabezpečenie likvidácie škôd na poistných zmluvách klientov spoločnosti, 

 šetrenie poistných udalostí, komunikácia s poisťovňami a s externými likvidátormi poisťovní, 

 administratívne úkony spojené s poistnou udalosťou, škodová agenda a korešpondencia k poistnej udalosti, 

 komunikácia a stretnutia s klientmi a poskytovanie odbornej pomoci klientom, 

 optimalizácia procesov likvidácie škôd, 

 vedenie evidencie a štatistík, 

 manažment a vybavovanie sťažností klientov, 

 navrhovanie opatrení a riešení v súvislosti so špecifickými poistnými udalosťami, 

 zabezpečenie interných metodických a praktických školení, 

 odborný rozvoj na školeniach poisťovní. 
 
Ponúkame: 

 kolektív skúsených kolegov a vedenie spoločnosti vyžadujúce najlepšie výkony, 

 moderné pracovné prostredie a technické zázemie, 

 zaujímavú spoluprácu v perspektívnom odvetví, 

 podmienky pre systematický odborný rozvoj, 

 ohodnotenie zodpovedajúce výkonu, 

 rozvinutý systém odmeňovania a benefitov. 

Požadované vzdelanie:  
 

 stredoškolské s maturitou, 

 nadstavbové/vyššie odborné vzdelanie, 

 vysokoškolské I. stupňa, 

 vysokoškolské II. stupňa. 

Zameranie, odbor: 
 

 technické, ekonomické, právne. 

Jazykové znalosti: 
 

 Anglický jazyk - aktívne 

Počítačové znalosti - používateľ: 
 

 Internet (e-mail, www) - pokročilý 

 Microsoft Excel - pokročilý 

 Microsoft Outlook - pokročilý 

 Microsoft Word - pokročilý 

 editácia www stránky (CMS) 

 
Vodičský preukaz: B (minimálne 2 roky praxe) 
 
Požadovaná prax: minimálne 3 roky v poisťovni/súkromnej sfére, preferujeme kandidátov znalých uvedenej oblasti 
 
Osobnostné predpoklady a zručnosti: 

 orientácia a znalosti v oblasti poisťovníctva, 

 zodpovednosť a samostatnosť ale aj tímový prístup, 

 vysoké pracovné nasadenie, časová a priestorová flexibilita, 

 precíznosť, disciplína a inovačný prístup k práci, 

 záujem o trvalé a kvalitné sebavzdelávanie, 

 morálna a občianska bezúhonnosť, 

 reprezentatívne vystupovanie. 


